Alan Eduardo Abarza Mercado
Ingeniero en maquinaria y vehiculos automotrices.
Tel. Celular: 77957700 / 56581645
e-mail: a.abarzam@hotmail.com
Presentacion:

Dinamico, autonomo, con alta capacidad de gestion y trabajo en equipo con experiencia en
operaciones, logistica y planificacion. Excelentes habilidades de comunicacion y relaciones
interpersonales. Con el objetivo de desarrollar al maximo su potencial, ademas con la motivacion de
contribuir a la optimizacién y crecimiento de la Empresa, aportando entusiasmo, creatividad y
excelencia profesional en post del desarrollo personal y colectivo.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

2012 — 2014. Cia De Leasing Tattersall, (EUROPCAR Chile). Empresa del rubro arriendo de vehiculos
para la mineria e industria.

Abril del 2013 a la fecha, Sucursal de Tattersall Segunda Region.

Actualmente me desempefio como Jefe de servicios en el area automotriz, a cargo de la sucursal
Antofagasta liderando un equipo de 24 personas a cargo.

Las funciones del cargo radican en administrar, supervisar, controlar los gastos presupuestados para
la flota como también planificar las operaciones y servicios del taller a cargo. En el cual se reciben un total de
980 unidades mensualmente aproximadamente.

Diciembre —Abril 2013, Sucursal de Tattersall Cuarta Region.

Me desempefie como jefe de servicios en el &rea automotriz cumpliendo con el objetivo de
supervisar, administrar y planificar las funciones operacionales tanto del taller y de los servicios externos.
Ademés de controlar los gastos presupuestados para la flota, logrando asi las metas propuestas en las
funciones diarias dentro de la compafiia.

Septiembre — Diciembre 2012, SQM Faena Maria Elena.

Me desempefie como jefe de servicios en la empresa compafiia de Leasing Tattersall S.A.
(EUROPCAR Chile). En el &rea automotriz, encargado de administrar, supervisar y planificar las operaciones
del taller de servicios, en el cual se realizan diferentes tipos de mantenciones de la flota automotriz del
contrato de SQM.

2012-. Davetsur Ltda.

Administrador de contrato.

Me desempefie como administrador de contrato de (Servicios de limpiezas industriales e
intervenciones programadas a instalaciones R&L Magallanes de la empresa nacional de petréleo (ENAP).



2012-. Davetsur Ltda.

Supervisor
La labor que desempefie en la empresa, fue la de supervisar diariamente en terreno al personal que se
encuentra realizando diversos tipos de mantenimiento para la empresa nacional del petrdleo (ENAP)

Magallanes. Y a la vez chequeando que se encuentre en correcto orden las respectivas charlas de seguridad
diarias y libros de obras.

2011 — 2012 Curifor Talca.

Asesor de servicio

Mi compromiso fue la de recepcionar los vehiculos livianos y camiones del cliente Ford ingresando
los datos del cliente y del vehiculo al sistema computacional ERP, y a la vez verifico si el vehiculo esta efecto
a campafias de garantias o si el cliente presenta un reclamo, luego planifico los trabajos a realizar en el taller
semanal mente, lo cual conlleva a supervisar, controlar, organizar, distribuir y verificar el cumplimiento y la
calidad de las ordenes de trabajos internas. Con el objetivo de garantizar la operatividad en taller.

2010 -. Préactica profesional de ingenieria.

Mantenciones correctivas y preventivas.

Responsable de inspeccionar el trabajo realizado en los vehiculos reparados por el personal,
mediante pruebas en taller y en ruta, para asi brindar una mayor seguridad al cliente.

2008 -. Rosselot Talca

Mantenciones preventivas

Mi labor en esta empresa era la verificacion del perfecto funcionamiento de los distintos sistemas del
automovil antes de ser trasladados de sucursal, lo cual conlleva a la revision de los sistemas principales del
funcionamiento tales como: motor — frenos — trasmision — suspension — direccién — sistema eléctrico, etc.

2006 -. Agricola Curillinque

Supervisor Mecanico

Mi desempefio fue programar, coordinar y dirigir los trabajos diarios que se realizaban en taller.
Distribuyendo las 6rdenes de trabajos de mantenimiento mecanico al personal, los cuales eran preventivos y
correctivos.

2005 -. Agricola Curillinque
Mecénico

En esta empresa realice labores como mecéanico de maquinaria agricola y vehiculos livianos, en la
cual ejecutaba reparaciones de distintos tipos como: sistema de frenos — motor — suspension — direccién —
engrases etc.



Antecedentes académicos

Educacién Superior

2010.- Titulado de la carrera de Ingenieria en Maquinaria, Vehiculos Automotrices y Sistemas
Electrénicos.

2005 - 2010 INACAP — Sede Talca: Ingenieria en Maquinaria, Vehiculos Automotrices y
Sistemas Electrénicos.

Educaciéon Media

2001 - 2004 Instituto Andrés Bello, Talca.

Competencias Laborales

e Disefio asistido por computadora nivel usuario AUTOCAD.

e Interpretacion de planos mecanicos y neumaticos.

e Calculo de fluidos, sistemas hidraulicos y neumaticos, resistencia de materiales y estructuras.
Resistencias mecénicas.

e  Administracidn de empresa y recursos humanos.

Liderazgo de trabajo en equipo y resolucién de conflictos.

Mecénica automotriz.

Electricidad y electronica automotriz.

Planificacion, operacion, logistica y supervision.

Normas I1SO 9001, 14001 OSHAS 18001

Administracion y direccion de grupos de trabajo.

Datos Personales

e Nacionalidad: Chileno

e Edad: 27 afios

e RUT: 16.298.998-7

e Direccion: Azufre #23 dto. 1303 torre A.

e Dominio computacional: Alto.

e Licencia de Conductor Clase B.

o Disponibilidad inmediata, para trabajar dentro o fuera de la ciudad y sistema de turnos.
Idiomas

Ingles

e  Escrito nivel: Basico
e Hablado nivel: Intermedio.
e Traduccion nivel: Basico.



Recomendaciones:

e Nicolas Mckay, Gerente de Operaciones Grand Leasing Chile Ltda., (09) 6792395
nmckay@vtr.net

e Eduardo Araya Uziel, Jefe Nacional de servicios de CIA de Leasing Tattersall S.A., (09)
5791060, eduardo.araya@tattersall.cl

e Kenis Aguirre, Jefe de servicios y operaciones de Zona Norte del pais, de la empresa CIA de
Leasing Tattersall S.A., (07) 6207844 kenis.aguirre@gmail.com
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